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Come avviene l’indirizzamento intelligente (intelligent routing) di un messaggio? 

Sotto-processo AD_BUC_12 – Modificare un partecipante 

Descrizione 
Il sotto-processo amministrativo Modificare un partecipante è un processo tecnico usato quando un caso è in 
fase di creazione e si invia un SED a un’istituzione di un altro Stato membro (è possibile configurare il punto di 
accesso dello Stato membro ricevente per indirizzare il messaggio a un’applicazione d’indirizzamento 
intelligente). L’applicazione d’indirizzamento intelligente è responsabile di analizzare (automaticamente o 
manualmente) il SED per determinare l’istituzione competente per il suo ricevimento e per il trattamento del 
caso. 

Il requisito per il suo funzionamento è che il punto di accesso dello Stato membro abbia configurato le regole 
per l’indirizzamento intelligente. 

Base legale 

 SED Regolamento di base (CE) 
n. 883/2004 

Regolamento di applicazione (CE) 
n. 987/2009 

Art. 76  Art. 2 par. 1 Art. 2 par. 2 

X100 – Modifica del 
partecipante 

   

 
Glossario dei termini principali impiegati nel sotto-processo AD_BUC_12 

Nome 
dell’attore 

Descrizione 

Applicazione 
d’indirizzamento 
intelligente 

L’applicazione d’indirizzamento intelligente è un’applicazione specifica che riceve il SED, 
lo analizza e determina (automaticamente o manualmente) l’istituzione competente 
per il trattamento del caso. 

Nuovo 
partecipante 

Il nuovo partecipante è l’istituzione che, prima dell’esecuzione di questo sotto-
processo, non era attiva nel caso e lo diventa in seguito.  

Partecipante 
eliminato 

Il partecipante eliminato è l’istituzione a cui il SED era inizialmente rivolto e che viene 
eliminato in seguito all’esecuzione di questo sotto-processo. 

Altro/i 
partecipante/i 

Gli altri partecipanti sono tutti gli altri partecipanti attivi nel caso. Si tratta di una o più 
istituzioni, secondo quanto stabilito nel processo principale. 

 
Tappe 
L’applicazione d’indirizzamento intelligente riceve un SED, lo analizza e determina l’istituzione giusta che 
tratterà il caso nel suo Stato membro (nuovo partecipante). L’applicazione compila quindi un SED X100 
(Modifica del partecipante), con i dettagli dell’istituzione del nuovo partecipante e dell’istituzione da eliminare, 
e lo invia all’altro partecipante/agli altri partecipanti. 

Ricevendo il SED X100, l’altro partecipante/gli altri partecipanti prende/prendono atto dell’aggiunta del nuovo 
partecipante e lo include/includono negli scambi di SED successivi, conformemente alle regole pratiche del caso 
in questione. Si deve inoltre prendere atto dell’eliminazione di un partecipante, che non va più incluso nel caso.  

L’applicazione d’indirizzamento intelligente invia al nuovo partecipante il SED che ha ricevuto. Il processo si 
conclude. 
 
Scenari alternativi 
Se determina che l’istituzione cui il SED era inizialmente rivolto è quella giusta, l’applicazione d’indirizzamento 
intelligente invia il SED ricevuto a questo partecipante. 
 
Requisiti specifici 

SEDs/Forms/X100_en.htm
SEDs/Forms/X100_en.htm
SEDs/Forms/X100_en.htm
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- I partecipanti attivi in questo caso sono quelli definiti nel processo sovraordinato in cui è stato avviato questo 
sotto-processo.  
 
 
- Finché un partecipante non è eliminato e quindi non è più incluso nel caso, l’altro partecipante/gli altri 
partecipanti può/possono continuare a inviargli SED relativi al caso. La responsabilità di inviarli anche al nuovo 
partecipante incombe all’applicazione d’indirizzamento intelligente. 
- Il SED X100 non va inviato al partecipante eliminato o al nuovo partecipante. 
 
Processo 
 

 
 

 


