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Reporting 2020

| dati del reporting sono ancora in fase di trattamento. Quelli gia verificati e plausibilizzati mostrano
che molte organizzazioni hanno adeguato le loro prestazioni alla situazione dovuta alla pandemia e
hanno quindi potuto offrire prestazioni alternative (p. es. online). Cogliamo I'occasione per
ringraziare le organizzazioni di aiuto ai disabili per la loro flessibilita e il loro impegno in favore dei
gruppi target.

In caso di incertezze sul fatto che 'UFAS ritenga conformi ai piani programmatici e accetti
prestazioni alternative sviluppate o fornite in relazione con la pandemia, ci si pu0 tuttora rivolgere
alle persone responsabili degli incarti presso 'UFAS. L’'UFAS ¢ inoltre interessato a essere
informato sull’eventuale predisposizione di prestazioni alternative che nelle loro nuove forme
potrebbero costituire «buone pratiche» anche a lungo termine e inoltrerebbe volentieri queste
informazioni ad altre organizzazioni interessate.

Come preannunciato, stiamo valutando caso per caso le ripercussioni della pandemia di COVID-19
sulle prestazioni e sul loro finanziamento.

Cartella di lavoro per i dati del reporting valida dal 2021

La nuova cartella di lavoro € fondamentalmente un buono strumento. | dati del reporting inoltrati
hanno richiesto soltanto occasionalmente di rettifiche. La cartella di lavoro per I'anno di reporting
2021 & gia stata aggiornata (adeguamento delle submandatarie) ed & disponibile in formato
elettronico. Documenti | UFAS Esecuzione assicurazioni sociali (admin.ch)

Adeguamento di vari documenti

In seguito a varie segnalazioni e alle esperienze fatte nel primo anno di reporting, abbiamo
proceduto a piccoli adeguamenti e precisazioni nei documenti sottoelencati. E per esempio stata
precisata la delimitazione delle attivita politiche e sono state fornite maggiori spiegazioni riguardo
alla gestione delle consultazioni brevi. La versione aggiornata & disponibile in forma elettronica.

- lstruzioni per I'uso della cartella di lavoro per i dati del reporting Documenti | UFAS Esecuzione
assicurazioni sociali (admin.ch)
- Direttive sul reporting (Allegato 2 CSOAA) Documenti | UFAS Esecuzione assicurazioni sociali

(admin.ch)

Utilizzazione del numero AVS

Il nuovo articolo 153b segg. LAVS & la base legale per I'utilizzazione sistematica del numero AVS al
di fuori del’AVS. Per I'utilizzazione sistematica del numero AVS € necessaria una base giuridica.
Vorremmo svolgere un sondaggio presso le organizzazioni di aiuto agli invalidi per farci un quadro
della situazione attuale relativa all'utilizzazione del numero AVS e per sapere se le organizzazioni
ritengano che vi sia una necessita d’intervento. Il sondaggio sara effettuato nel marzo del 2022.
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Cibersicurezza

Nel corso del 2021 ci & stato segnalato un attacco informatico ai danni di una mandataria.
Fortunatamente & stato possibile evitare danni di rilievo e pare che gli autori dell’attacco non
abbiano copiato o modificato dati sensibili. L’'accaduto mostra la grande importanza della sicurezza
dellinformazione e dei dati, che devono essere garantite anche in base al capitolo sulla protezione
dei dati della CSOAA e sono quindi parte integrante del contratto. Vi preghiamo pertanto di prestare
molta attenzione anche a questo importante aspetto.

Sul sito www.digitalswitzerland.ch avete per esempio la possibilita di compilare un questionario
online che vi permette di valutare se la vostra organizzazione attui le principali misure tecniche,
organizzative e di sensibilizzazione dei collaboratori atte a garantire un minimo di cibersicurezza. l|
questionario, che non ha nulla a che vedere con il sondaggio sull’'utilizzazione del numero AVS, &
pensato per le PMI, ma riteniamo che possa essere impiegato anche per le organizzazioni senza
scopo di lucro. Link: Utilizzate il questionario gratuito di digitalswitzerland.

Accessibilita / leggibilita

A seconda della situazione e del tipo di disabilita, i portatori di handicap sono confrontati con
ostacoli specifici. Uno di questi € la lingua. Spesso, pero, questi ostacoli possono essere rimossi o
quanto meno ridotti mediante semplici accorgimenti, per esempio 'uso della lingua facile. Esiste
uno strumento semplice che permette di riconoscere rapidamente se i vostri testi siano veramente
«leggibili». Questo strumento confronta il punteggio calcolato per un testo con la competenza di
lettura dei vari livelli scolastici o titoli di studio, basandosi sul cosiddetto indice Flesch. Per questo
esame valgono i principi seguenti:

* le parole e le frasi corte sono piu facilmente comprensibili di quelle lunghe;

» lindice Flesch é calcolato sulla base del numero medio di sillabe per parola e della lunghezza
media delle frasi di un testo;

* il punteggio non dice nulla sulla comprensibilita o sulla qualita del contenuto di un testo.

Al link seguente potrete verificare la leggibilita del vostro testo:
https://www.dogmadynamics.com/calcolo-indice-lettura-facile.html

Il sito Internet dell’Ufficio federale per le pari opportunita delle persone con disabilita (UFPD)
permette, tra I'altro, di valutare 'accessibilita delle proprie attivita mediante una loro verifica
regolare (p. es. al momento dell’elaborazione dei nuovi programmi dei corsi, del rilancio o
dell’aggiornamento di un sito Internet, della pubblicazione di opuscoli ecc.). Per ulteriori
informazioni si rinvia al seguente indirizzo (in tedesco e in francese):
https://www.edi.admin.ch/edi/fr/lhome/fachstellen/ebgb/themen-der-gleichstellung/e-accessibility-
/[fachttagungendesebgb/fachtagung_e acc 21/videos.html#1112198631

Progetto di ricerca Finanziamento indiretto

Per ragioni storiche, in Svizzera nel settore delle prestazioni sussidiate & di regola previsto il
finanziamento delle organizzazioni che forniscono le prestazioni, ovvero il finanziamento "diretto".
Date la ratifica della Convenzione ONU sui diritti delle persone con disabilita e la conseguente
attuale formulazione e adozione da parte del Consiglio federale di una politica della disabilita che
pone l'accento sulla promozione dell’autodeterminazione e della partecipazione delle persone con
disabilita, si pone la questione se I'impostazione degli aiuti finanziari secondo l'articolo 74 LAl in
base a un sistema di finanziamento indiretto non sia piu idonea a favorire il raggiungimento degli
obiettivi del Consiglio federale in materia di politica della disabilita.

Un progetto di ricerca avra pertanto il compito di svolgere analisi approfondite e fornire indicazioni
sui modelli e sulle varianti degli attuali sistemi di finanziamento indiretto. Sulla base di queste
informazioni, nel seguito dei lavori di ricerca si dovra illustrare quali siano le possibilita per passare
al sistema di finanziamento indiretto per le prestazioni secondo l'articolo 74 LAI. Le indicazioni
scaturite dal progetto di ricerca serviranno da base per 'adozione di decisioni riguardo all’ulteriore
orientamento strategico e all’attuazione dell’articolo 74.
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Progetto Rilevazione dei dati presso i Cantoni

Sia la Confederazione (in particolare in virtu dell’art. 74 LAI) che i Cantoni versano contributi
finanziari e aiuti finanziari alle organizzazioni private d’aiuto agli invalidi. Questi contributi vanno
impiegati in modo mirato, efficiente ed efficace a favore dei gruppi target. Affinché le prestazioni
sussidiate possano essere coordinate meglio tra loro, occorre una maggiore trasparenza. Per
questo motivo, 'UFAS, 'UFPD e la CDOS, in rappresentanza dei Cantoni, stanno svolgendo una
rilevazione dell’attuale impostazione e gestione strategica delle prestazioni sussidiate nell’ambito
dell’'aiuto agli invalidi, anche a livello comunale. In base ai risultati di questa rilevazione, in un
secondo tempo saranno formulate proposte concrete per migliorare il coordinamento tra le varie
autorita che erogano i sussidi.

Procedura per la nuova CSOAA 2024-2027

In vista del prossimo periodo contrattuale 2024—-2027 & prevista una discussione su varie proposte
e diversi approcci di soluzione in seno a un neocostituito gruppo di lavoro misto. Quest’ultimo
cerchera di considerare e attuare nel nuovo periodo contrattuale, nel limite del possibile e del
ragionevole, alcune proposte avanzate nel quadro della procedura di consultazione. | lavori
preliminari sono gia in corso. Riceverete maggiori informazioni non appena il seguito dei lavori sara
stato definito piu concretamente.

Contatto

Ufficio federale delle assicurazioni sociali UFAS
Ambito Assicurazione invalidita

Settore Controlling, risorse e sussidi

Unita Sussidi art. 74 LAI

+41 58 462 92 31
adrian.vonlanthen@bsv.admin.ch
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