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Bulletin à l'intention des caisses de compensation 
AVS et des organes d'exécution des PC No 423 
 

 
Utilisation de la e-facture/eBill de PostFinance SA par les caisses 
de compensation AVS  
 
 
A l'occasion d'une séance commune le 20 janvier 2020, PostFinance SA a présenté le produit e-fac-
ture à l'Office fédéral des assurances sociales (OFAS) (voir présentation de PostFinance SA en an-
nexe). Le 24 janvier 2020, PostFinance SA a envoyé à l'OFAS une offre (voir annexe) pour l'utilisation 
de cette prestation par les caisses de compensation AVS. 
 
Sur la base des informations disponibles, l'OFAS a décidé de mettre le produit e-facture de Post-
Finance SA à la disposition des caisses de compensation AVS à partir du 1er juillet 2020. Les coûts 
de CHF 0,28 par e-facture sont pris en charge par le fonds AVS, par analogie avec les autres taxes et 
redevances sur le trafic postal et des paiements postaux. L’adaptation de la circulaire concernant la 
prise en charge des taxes et droits sur l’acheminement postal des lettres et des colis ainsi que sur le 
trafic des paiements postaux (CTDP) aura lieu à la fin de l'année. 
 
 
 
Personnes de contact PostFinance AG (Romandie) 
1) Marcel Schaer, Gestionnaire clients, +41 21 886 75 19; marcel.schaer.1@postfinance.ch  
2) Michel Desponds, Conseiller technique, +41 79 258 95 51; michel.desponds@postfinance.ch  
3) Marc Perren, Key Account Manager Senior, +41 21 886 75 21, marc.perren@postfinance.ch 
 
Personne de contact OFAS :  
Beatrix Guillet, spécialiste, +41 58 464 07 43, beatrix.guillet@bsv.admin.ch 
 
 
 
Annexes :  

- Présentation PostFinance – e-facture 
- Offre PostFinance du 24 janvier 2020 (en allemand) 
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