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3. Leistungen der DO/VN

3.1 Leistungsbereiche

Die Leistungskategorien werden in folgende Gruppen eingeteilt, vgl. Anhang D und Kap. 3

KSBOB.

Einzelspezifische Leistungen

- (soziale) Beratung von Menschen mit Behinderungen und deren Angehörigen Behinderten-

nachweis gemäss Kap. 6

Gruppenspezifische Leistungen

Medien und Publikationen; Entwicklung, Herstellung und Verbreitung von Informationsmate-

rialien und Medien; Informations- und Dokumentationsstelle

-Kurse «Hilfe zur Selbsthilfe (Autonomie)» (mit und ohne Übernachtung) Behindertennach-

weis gemäss Kap. 6

- Kurse «Soziale Kontakte - Freizeit und Sport» (mit und ohne Übernachtung) Behinderten-

nachweis gemäss Kap. 6

Treffpunkte für Menschen mit Behinderungen und deren Angehörigen

Leistungen zur Unterstützung und Förderung der Eingliederung Behinderter LUFEB (nicht perso-
nenspezifisch):

Allgemeine Medien- und Öffentlichkeitsarbeit
- Themenspezifische Grundlagenarbeit / Projekte Art. 74IVG

Förderung der Selbsthilfe

Die Leistungen werden für folgende Zielgruppe/n erbracht:

Menschen mit Hörbehinderung und ihre Angehörigen/Bezugspersonen

Bei LUFEB auch die Öffentlichkeit

3.2 Barrierefreiheit- E-Accessibility

Die Organisationen publizieren die Inhalte ihrer Leistungen auf ihrer Internetseite, in ihren digita-
len Medien oder ihren Printmedien. Dabei ist ein inhaltlicher und technisch barrierefreier Zugang
sicher zu stellen, insbesondere auch für die Zielgruppe/n gemäss Fachkonzept (z. B. mittels ein-
facher und leichter Sprache, leicht lesbar usw.).

3.3 Qualitative Vorgaben

Die DO/VN garantiert, dass alle in Ziffer 3.1 aufgeführten und in den Fachkonzepten detailliert
umschriebenen Leistungen in professioneller Qualität, zweckmässig, effektiv und wirtschaftlich für
Behinderte im Sinne des KSBOB erbracht werden. Mit der Vertragsunterzeichnung bestätigt die
DO/VN, dass sie die im Anhang E festgehaltenen qualitativen Bedingungen erfüllt und einhält.

3.4 Leistungskoordination

Die DO/VN verpflichtet sich, die Leistungen einerseits mit den UVN im eigenen Vertrag, anderer-
seits mit anderen DO/VN aufeinander abzustimmen und Synergien bestmöglich zu nutzen.

4. Leistungen der IV/AHV

4.1 /W/AHV-Beitrag an die Leistungen nach Ziffer3

Pro Vertragsjahr können Leistungen bis zum maximalen IV/AHV-Beitrag pro Leistungskategorie

mit dem BSV abgerechnet werden, vorbehalten bleiben Kompensationen gemäss Kap. 3.6

KSBOB. Am Ende der Vertragsperiode rechnet das BSV die effektiv erbrachten Leistungen mit

den entsprechenden IV/AHV-Beiträgen pro Leistungskategorie mit der DO/VN ab, vgl. Anhang D
des vorliegenden Vertrags.

Die bei Gesucheingang ermittelte Eigenleistungsfähigkeit gilt für die gesamte Dauer der Vertrags-
periode für DO/VN und UVN und wird für die Festlegung des IV/AHV-Beitrages herangezogen.
Die Berechnung der Eigenleistungsfähigkeit erfolgt mittels Festlegung des Kapitalsubstrats und

des DB 4. Falls die Summe des geschlüsselten Kapitalsubstrates nach Art. 74 IVG die Vollkosten
des Betriebes Art. 74 IVG um das Eineinhalbfache übersteigt, wird der IV/AHV-Beitrag gemäss
Rz 1014 KSBOB gekürzt.
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Der IV/AHV-Beitrag (Beitragsdach gem. Anhang D) für die Vertragsperiode 2024 - 2027 beträgt

pro Jahr

CHF 1'841'690

davon max. CHF 296'000 für Leistungen nach Art. 101bis AHVG.

Derjährliche IV/AHV-Beitrag wird in zwei Akontozahlungen, jeweils im März und September

durch die ZAS an die DO/VN überwiesen. Die Höhe der Akontozahlungen beträgt grundsätzlich

50 % des jährlichen IV/AHV-Beitrages.

Der IV/AHV-Beitrag für die nicht personenspezifischen Leistungen «Allgemeine Medien- und Öf-

fentlichkeitsarbeit» darf 5 % des Gesamtbeitrages (=100 %) nicht übersteigen (Rz 3010 KSBOB).

Der IV/AHV-Beitrag darf nicht abgetreten werden.

4.2 Entschädigung Dachorganisation (DO-Entschädigung)

Die DO-Entschädigung gemäss KSBOB wird für die Konsolidierungsarbeiten der DO/VN für das

Reporting und für die Umsetzung und Durchsetzung der Vorgaben des KSBOB bei den UVN aus-

gerichtet und jährlich ausbezahlt. Die DO-Entschädigung bleibt grundsätzlich für die gesamte

Vertragsperiode 2024 - 2027 gleich und beläuft sich pro Jahr auf

CHF 42'035

5. Reporting

Spätestens bis 30.6. nach Abschluss eines Rechnungsjahres gemäss Rz 4019 KSBOB stellt die

DO/VN dem BSV sämtliche Unterlagen vollständig via BSV-Erfassungsmappe zur Verfügung.

Diese sind gemäss Rz 4012 und 4014 KSBOB insbesondere:

Organisationsdaten (VZÄetc.)

Kosten-/Leistungsrechnung (KLR) DO/VN und UVN

Klienten-/Leistungsstatistik (KLS) DO/VN und UVN

Selbsteinschätzung derLeistung (Realisiertes Arbeitsprogramm)

Fortschreibungstabelle DO/VN und UVN
- Vollständigkeitserklärung DO/VN

Liste wirtschaftliche Verbindungen

Von jeder Organisation müssen zusätzlich folgende Daten elektronisch zur Verfügung gestellt

werden:

Jahres- und Geschäftsbericht

Unterzeichneter Revisionsbericht (Testat, Bilanz, Erfolgsrechnung und Anhang) oder Bericht

der Kontrollstelle
- Vollständigkeitserklärung (diejenigen der UVN sind bei der DO/VN abgelegt)

Für die Mitfinanzierung von Projekten im Rahmen der themenspezifischen Grundlagenarbeit

(LUFEB), welche Vollkosten von mehr als CHF 100'000 auslösen, muss ein separates Projektge-

such zwingend vor Projektbeginn eingereicht werden. Das BSV entscheidet nach Möglichkeit in-

nert60 Tagen über die Mitfinanzierung durch die IV. Die Projektgesuche können auf der Internet-

seite des BSV heruntergeladen werden.

6. Nachweis der Leistungserbringung

Für die in Ziffer 3.1 aufgeführten Leistungskategorien mit dem Hinweis «Behindertennachweis»

muss die DO/VN dem BSV jederzeit bei Bedarf nachweisen, dass die mit dem BSV abgerechne-

ten Leistungen nur an berechtigte Leistungsbeziehende gemäss Kap. 1.3 KSBOB erbracht wur-

den (Rz 1021 KSBOB).

Die DO/VN erbringt den Nachweis wie folgt:

Pro Leistungskategorie und Berichtsjahr wird eine Exceltabelle mit Namen, Vornamen, Geburts-

datum geführt.
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d) Die Geschäftsführerin / derGeschäftsführer nimmtan den Sitzungen

des Zentralvorstands mit beratender Stimme teil. Die Leiterinnen / Leiter der

Arbeitsgruppen und Fachkommissionen nehmen aufEinladung hin an den Sitzungen

des Zentralvorstands mit beratender Stimme teil.

2. Aufgaben

a) Dem Zentralvorstand obliegt die strategische Führungdes Dachverbands. Er hat

alle Kompetenzen, die durch diese Statuten nicht ausdrücklich anderen Organen

zugewiesen sind.

b) Zu den Aufgaben des Zentralvorstandes zählen:

Die Gesamtleitung und Festlegung der Zielsetzungen des Dachverbandes;

Vorbereitung der Geschäfte und Umsetzung der Beschlüsse der

Delegiertenversammlung;

Entscheid über die mittelfristige Tätigkeits- und Finanzplanung;

Antrag zur Genehmigung des Budgets;

Wahl und Entlassung der Geschäftsführerin / des Geschäftsführers;

Erlass von Reglementen;

Ernennung der Fachkommissionen sowie die Festlegung ihrer Aufgaben;

Ernennung von projektbezogenen Arbeitsgruppen.

3. Organisation

Der Zentralvorstand konstituiert sich selbst und bestimmt die einzelnen Ressorts.

DerZentralvorstand bestimmt die unterschriftsberechtigten Personen und regelt die Art

derder Zeichnungsberechtigungim Organisationsreglement.

Art. 15 Geschäftsstelle

1. Dasoperative Zentrum von pro audito schweiz ist die Geschäftsstelle, unter der Leitung

derGeschäftsführerin / des Geschäftsführers.

2. Die Geschäftsstelle ist zuständig für:

a) den Vollzug der Beschlüsse des Zentralvorstandes und der Präsidentenkonferenz;

b) die Unterstützung und Koordination des Zentralvorstandes, der Präsidentenkonferenz,

der Fachkommissionen und der Mitglieder.

3. Für die detaillierte Regelung derAufgaben sowie der Funktionsweise der Geschäftsstelle

wird vom Zentralvorstand ein Reglement für die Geschäftsstelle erlassen.

Art. 16 Fachkommissionen

1. Die Arbeit des Zentralvorstandes wird durch Fachkommissionen unterstützt.

2. Der Zentralvorstand bestimmt die Aufgaben der einzelnen Fachkommissionen.

3. Die Fachkommissionen erstatten dem Zentralvorstand jeweils perEnde Jahr Bericht

über ihre Tätigkeiten.

Art. 17 Revisionsstelle

1. Mitder Revision der Jahresrechnung wird jährlich von der Delegiertenversammlung

ein unabhängiges Unternehmen gewählt und beauftragt, das über die entsprechende

Zulassung der Revisionsaufsichtsbehörden verfügt.

2. Die Revisionsstelle überprüftdie Jahresrechnung. Sie erstellt jedes Jahr einen schriftlichen

Bericht zuhanden der Delegiertenversammlung. Sofern die gesetzlichen Kriterien für
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Anhang 7:

FACHKONZEPT für die Vertragsperiode 2024 bis 2027
Leistungen im öffentlichen Interesse /Finanzhilfen nach Art. 74IVG

Vertrags-Nr. 2216

Vertragsnehmerin Pro Audito Schweiz

Übersicht der Leistung (vgl. «Leistungen und Leistungskategorien Betrieb Art. 74 IVG» imKSBOB 2024 - 2027)

Leistungskategorien

Das Leistungsangebot richtet sich an:

Einzelspezifisch Einzelpersonen und ihre Angehörigen:

Leistungskategorie Beratung von Menschen mit Behinderung/Angehörige

Gruppenspezifisch Mehrere Personen aus der Zielgruppe

Leistungskategorie Bitte auswählen/Veuillez choisir/Prega compilare:

Nicht personenspezifisch an die Öffentlichkeit mit Themen der Zielgruppe:

Leistungskategorie Bitte auswählen/Veuillez choisir/Prega compilare:

Beschreibung der spezifischen Leistungen für die Zielgruppe(n)

Ein Peer-to-Peer Angebot: Menschen mit Schwerhörigkeit erhalten von Gleich-Betroffenen

Unterstützung. Die Erfahrungswerte der selbstbetroffenen Berater:innen geben den Ratsuchenden

authentische Informationen und helfen bei der Entscheidungsfindung.

Pro Audito verfügt über ein Netz an Freiwilligen in der Deutschschweiz und dem Tessin. Die

Berater:innen werden regelmässig von den Fachpersonen der neutralen Hörberatung geschult und mit

Fachwissen unterstützt.

Link zur Webseite der Organisation: atidu.ch, pro-audito-uri.ch, pro-audito.ch, iggh.ch, proaudito-

luzern.ch, proaudito-zuerich.ch

Hauptziel der Leistung für die Zielgruppe(n):

Ziel und Art der Zielerreichung (das Ziel muss SMART sein: Spezifisch, Messbar, Aktionsorientiert, Rea-

listisch und Terminiert).

Die betroffene Person mit Hörbehinderung (konkretSchwerhörigkeit/ lautsprachlich orientiert) und

deren Angehörige kann sich mit anderen Betroffenen austauschen. Durch die glaubwürdigen und

autenthischen Information und Erafahrungen kann sie deshalb Entscheidungen bessertreffen und

umsetzen, um Ihre Teilhabe in allen Lebenslage in der Gesellschaft wahrzunehmen.

Spezifisch: Ratsuchende Menschen mit Schwerhörigkeit erhalten Informationen und Erfahrungen von

Selbstbetroffenen. Sie profitieren von den bereits gemachten Erfahrungen selbstbetroffener

Menschen und können diese zur Entscheidungsfindungen, Umgang mit Problemen etc. nutzen.

Messbar: Eine Kontaktstatistik wird geführt. Es erfolgt eine Klientenbefragung wie das Problem

gelöst wurde. So können die Beratungen laufend den Bedürfnissen angepasst werden.
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Andere Erträge - bitte aufführen:

Kurzinfo dazu

Bemerkungen:

Ort/Datum Iindn 21.17.23

1

Vertragsnehmerin 1

Ort/Datum
Beu, 15.11.2023

Bundesamt für

WDASozialversicherungen
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Veröffentlichung derAngebote (die Angebote müssen für die Zielgruppe öffentlich zugänglich sein):

Webseite (barrierefreier Zugang zu Leistungen, rascher Zugang zu Grundinformationen, z.B. Kon-

taktangaben auf Hauptseite usw.)

Weitere digitale Medien (Facebook, Instagram, Linkedln usw.)

Schriftlich in Publikationen

Kurzinfo dazu Die Dienstleistungen von Pro Audito werden über alle Kanäle kommuniziert.

Überprüfung der Qualität der angebotenen Leistungen (Audits/Schulung, etc.)?

Kundenrückmeldungen mittels standardisiertem Rückmeldeformular. Die Schriftdolmetschenden bilden

sich laufend fort.

Angebot mit Organisationen im Kundensegment für die Zielgruppe koordiniert? (z.B. Zusammen-

arbeits-Vereinbarung, regelmässigerAustausch usw.)

Xja nein mit einem Teil

Kurzinfo dazu Pro Audito Schweiz ist die einzige Anbieterin von Präsenz-Schriftdolmetschen

Qualifikation der Mitarbeitenden/Leistungsausführenden (mehrfache Nennung möglich)

Selbstbetroffenheit

Fachpersonen mit höherer Qualifikation (mit tertiärer Ausbildung)

Fachpersonen mit mittlerer Qualifikation (mit Fachausbildung und Berufserfahrung)

Fachperson mit spezifischer Qualifikation, wie Peer-Ausbildung oder Weiterbildung durch die Organi-

sation)

Freiwilligenarbeit (Einführung ins Thema durch die Organisation) für unterstützende Tätigkeiten wie

Begleitung an Veranstaltungen

Für das behinderungsspezifische Thema wird das notwendige Wissen vermittelt via Beglei-

tung/Coaching/Moderation durch:

Selbstbetroffene

Fachpersonen

Kurzinfo dazu RegelmässigerEinbezug von Betroffenen und Wissens-Austausch innerhalb von Europa.

Fachkonzept Art. 74 IVG VP 2024-27 / Version 1.0
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Anhang 7:

FACHKONZEPT für die Vertragsperiode 2024 bis 2027
Leistungenim öffentlichen Interesse / Finanzhilfen nach Art. 74IVG

Vertrags-Nr. 2216

Vertragsnehmerin Pro Audito Schweiz

Übersicht der Leistung (vgl. «Leistungen und Leistungskategorien Betrieb Art. 74 IVG» im KSBOB 2024 - 2027)

Leistungskategorien

Das Leistungsangebot richtet sich an:

Einzelspezifisch Einzelpersonen und ihre Angehörigen:

Leistungskategorie Bitte auswählen/Veuillez choisir/Prega compilare:

Gruppenspezifisch Mehrere Personen aus der Zielgruppe

Leistungskategorie Medien und Publikationen

Nicht personenspezifisch an die Öffentlichkeit mit Themen der Zielgruppe:

Leistungskategorie Bitte auswählen/Veuillez choisir/Prega compilare:

Beschreibung derspezifischen Leistungen fürdie Zielgruppe(n)

Verbreitung von relevanten Informationen für die Zielgruppe.

Pro Audito setzt sich in allen Belangen ein, indem sie die relevanten Informtionen (Hörversorgung,

Rechte und Chancen, technische Weiterentwicklungen, Interessensvertretungen, Peer-Erfahrungen

etc.) aufbereitet und an die betreffenden Menschen weitergibt. Sei es für die bessere Teilhabe,

Selbstbestimmung, für den Peer-Support, für eine bessere Zusammenarbeit: Pro Audito bereitet

Informationen so auf, dass Menschen mit Schwerhörigkeit diese gemäss ihren Bedürfnissen nutzen

können und diese ihnen schlussendlich zu einer besseren Lebensqualität verhelfen.

Pro Audito bewirtschaftet folgende Kanäle:

1) Website: Umfassende Informationen rund um Schwerhörigkeit, Hörverlust, Finanzierung etc. Zudem:

Der News-Teil sorgt mit mehrmals wöchentlich neuen Inhalten für Lebendigkeit der Website. Agenda-

Teil, der aufVeranstaltungen, Kurse aufmerksam macht. Wir führen die Userzu den relevanten Top-

Themen. Wir setzen aufzeitgemässe Funktionalitäten.

2) Newsletter: Der regelmässig verschickte Newsletter (ca. 12x/Jahr) informiert die Abonnent:innen

regelmässig (3200 Abonnent:innen).

3) Zeitschrift 'Dezibel': Erscheint 4mal jährlich. Das Format ermöglicht eine vertiefte

Auseinandersetzung mit Themen, gibt Gelegenheit für längere Interviews und hat eine wichtige Peer-

Funktion. Gleichzeitig machen die lokalen Vereine ihre Angebote (auch) im Dezibel publik.

4) Flyer: Veranstaltungen oder einzelne Angebote werden punktuell zusätzlich mit Flyer beworben (z.B.

Online-Training Lippenlesen.ch).

5) Informationsbroschüren: Broschüren geben vertiefte Informationen oder Anleitungen; zum Beispiel

zur Hörversorgung oder zu einer allfälligen Cochlea-Implantation. Pro Audito überprüft die

existierenden Broschüren und Leitfäden regelmässig auf ihre Aktualität und Relevanz und erstellt bei

Bedarf neue.

6) Social Media Kanäle: Pro Audito nutzt aktuell Facebook und Linkedin zur Ergänzung der Online-

Kommunikation und überprüft deren Einsatz regelmässig. Reichweiten und Feedbackswerden

gemessen und ausgewertet.
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7) Website www.lippenlesen.ch

Die Chancengleichheit von Menschen mit Schwerhörigkeit wird gewährleistet, indem relevante

Informationen über diverse Kommunikationskanäle verbreitet werden. Pro Audito bietet unabhängige

Informationen, welche Menschen mit Schwerhörigkeit in allen Belangen unterstützen. Zum Beispiel

hilft die Broschüre "Mein Weg zum Hörgerät" dabei, sich kompetent und gutinformiert um ein

Hörgerät kümmern zu können. Oder: Indem Pro Audito informiert, dass Sendung X der SRG neu

untertitelt ist, wird die Teilhabe ermöglicht. Gleichzeitig setzt Pro Audito die Kommunikation dafür ein,

den Druck aufOrganisationen zu erhöhen, sich stärker für die Barrierefreiheit zu engagieren (auch

wieder SRG als Beispiel: Maskenthematik während Corona). Wichtig auch: Das umfassende Angebote

und die Dienstleistungen von Pro Audito werden über die verschiedenen Publikationskanäle publik

gemacht.

Link zur Webseite der Organisation: www.pro-audito.ch - viele Vereine führen hier eine Unterseite.

Zudem: pro-audito-uri.ch: pro-audito-sursee.ch, tinnitus-liga.ch, iggh.ch, atidu.ch, proaudito-luzern.ch

Hauptziel der Leistung für die Zielgruppe(n):

Ziel und Art der Zielerreichung (das Ziel muss SMART sein: Spezifisch, Messbar, Aktionsorientiert, Rea-

listisch und Terminiert).

Die betroffene Person mitHörbehinderung (konkret Schwerhörigkeit/ lautsprachlich orientiert) und

deren Angehörige erhält qualifizierte und bedürfnisorientierte Informationen. Sie kann deshalb

Entscheidungen besser treffen und umsetzen, umIhre Teilhabe in allen Lebenslage in der

Gesellschaft wahrzunehmen.

Spezifisch: Pro Audito informiert dort, wo sich die Zielgruppe aufhält. Online, Offline, an

verschiedenen Stellen, zu verschiedenen Themen.

Messbar: Pro Audito erfasst die Nutzer-, Abonnenten- und Mitgliederzahlen und wertetsie

regelmässig aus, um die verschiedenen Kommunikationsinstrumente (On-, Offline, Broschüren, etc.)

laufend zu optimieren und den geänderten Bedürfnissen anzupassen.

Aktionsorientiert: DerBedarf des Angebots wird regelmässig überprüft und den Bedrüfnissen

angepasst.

Terminiert: 1) Website: Wir aktualisieren regelmässig 2) Newsletter: Wir versenden den Newsletter

regelmässig (ca. 10-14mal im Jahr) 3) Zeitschrift 'Dezibel': Das 'Dezibel' erscheint 4mal im Jahr und

bedient die "Freund:innen des Prints" 4) Flyer: Flyer erstellen wir veranstaltungs-spezifisch 5)

Informationsbroschüren: Die Aktualisierung der Broschüren erfolgt laufend nach Bedarf6) Social

Media: Die Social Media Kanäle haben an Bedeutung gewonnen und werden mehrmals wöchentlich

mit News versehen.

Hinweis: Die Ziele müssen einen Bezug zum Zweckartikel haben (RZ 1003 KSBOB). Insbesondere soll

aufgezeigt werden, mit welchen Zielen die vier Schwerpunkte umgesetzt werden:

Selbstbestimmung/ Teilhabe

Selbstvertretung / Einbezug von MmB

- Kooperation / Zusammenarbeit

Peer-Support

Zur Information: Das jährliche inhaltliche Reporting über die Zielerreichung erfolgt inder Reporting-Vorlage «Realisiertes Arbeits-

programm».
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Zielgruppe(n)

Altersgruppe Zielgruppe Behinderung
Suchtbehinderung

Kinder Körperbehinderung Sprachbehinderung
Jugendliche Krankheitsbehinderung

Erwachsene Psychische Behinderung
Alle Zielgruppen

Alle
Hörbehinderung

Mehrfachbehinderung (nur für spezielle An-

Geistige-/Lernbehinderung gebote auswählen und oben ausfüllen, um wel-

Sehbehinderung
che Behinderungen es sich handelt)

Spezifizierung derZielgruppe

(Beispiel: blinde, sehbehinderte, hörsehbehinderte und taubblinde Menschen)

Der Informationsbedarfder 1,3 Millionen Menschen mit Schwerhörigkeit ist gross. Die Zielgruppe ist

heterogen und reicht über CI-Träger:innen, Hörgeräte-Träger:innen, Personen mit einem AHV / IV-

relevanten Hörverlust, noch unversorgte schwerhörige Menschen und auch deren Bezugspersonen. Die

Zielgruppe umfasst alle Alterskategorien, von Menschen ohne Computerzugang oder E-Mailadresse bis

äusserst technikaffine Menschen. Mit einem entsprechend vielfältigen Angebot versucht Pro Audito

möglichst viele Menschen zu erreichen, sodass alle von den Informationen profitieren können.

Der Bedarf für die Zielgruppe-wurde ermittelt

durch: X Umfeldanalyse

Bisherige Leistungserbringung
Andere:

Kundenumfrage/Kundeninput

Kurzinfo dazu Detaillierte Auswertungen der Kanäle und Themen (Welche Themen bekommen eine

grosse Aufmerksamkeit? Welche Themen interessieren weniger?) mit entsprechenden Massnahmen zur

Anpassung. Feedbacks von Mitgliedern, Abonnent:innen, Teilnehmer:innen an Veranstaltungen.

Vermehrte Nachfragen nach Online-Angeboten.

Standorte des Angebots (Angaben gültig bei Fachkonzepterstellung)

Angebote vor Ort (einzelspezifisch/gruppenspezifisch)

online/digital (z.B. via Zoom)

Deutschschweiz Romandie X Italienische Schweiz

national (alle Sprachregionen)

In den Sprachen

Deutsch Französisch Italienisch

Rätoromanisch Gebärdensprache

Weitere Sprachen: Dank Widgetzur automatischen Sprachübersetzung ist die Website www.pro-

audito.ch auch in anderen Sprachen zugänglich.

BarrierefreierZugang des Angebots (barrierefrei verfasste Texte [in einfacher oder leichter Sprache] und veröffent-

lichte Basisinformationen auf der Webseite sowie barrierefreie Durchführung der Veranstaltung/zugängliche Beratungsstellen)

Kurzinfo dazu Es wird auf eine einfache, verständliche, klare Sprache geachtet.

Abgrenzungen zu anderen Betriebsteilen der Organisation

Das Fachkonzept umspannt alle Dienstleistungen der Organisation.
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Für Leistungen exkl. Kurse / Geplanter Leistungsumfang in Zahlen

Total
2024 2025 2026 2027

2024-2027

Geplanter Leistungsum-
In Stunden

fang
Mitarbei- 5496 5496 5496 5496 21984

tende

Grundlagenarbeit zur
In Stunden

Leistung (Erarbeitung/Überar-
Mitarbei- 0

beitung des Dienstleistungskon-
tende

zepts usw.)

In Stunden
Total geplanter Leis-

Mitarbei- 5496 5496 5496 5496 21984
tungsumfang tende

Nur für Kurse / Geplanter Leistungsumfang in Zahlen

Total
2024 2025 2026 2027

2024-2027

In Teilneh-

Blockkurse menden- 0

Tage

In Teilneh-

Tageskurse menden- 0

Tage

In Teilneh-

Semester/Jahreskurse menden- 0

Stunden

Kurse: Grundlagenarbeit In Stunden

zur Leistung Erarbeitung/Über- Mitarbei-
0

arbeitung des Dienstleistungskon- tende

zepts usw.)

Budget- geplante Vollkosten und Erträge der beschriebenen Leistung

Total
Geplante Kosten 2024 2025 2026 2027

2024-2027

Personalkosten
CHF

213441 213441 213441 213441 853764

Sachkosten/Umlagen
CHF 319148 319148 319148 319148 1276592

Total Kosten
CHF

532589 532589 532589 532589 2130356

Total
Geplante Erträge 2024 2025 2026 2027

2024-2027

Erträge ohne Finanzhilfe

BSV (*Details in nachfolgender
CHF

131381 131381 131381 131381 525524

Liste ankreuzen)

Finanzhilfe BSV
CHF

401208 401208 401208 401208 1604832

Total Erträge
CHF

532589 532589 532589 532589 2130356

Details zu Erträgen ohne Finanzhilfe BSV

Leistungserträge (z. B. Kurserträge von Teilnehmenden, Verkauf Publikationen)

Spenden

Drittleistungen von weiteren Finanzgebern (Bund, Kantone, Gemeinden, Versicherungen etc.)

Organisationskapital

Fachkonzept Art. 74 IVG VP 2024-27 / Version 1.0 5/6

4A





Schweizerische Eidgenossenschaft Eidgenössisches Departement des Innern EDI

Confédération suisse
Bundesamt fürSozialversicherungen BSV

Confederazione Svizzera
Geschäftsfeld Invalidenversicherung

Confederaziun svizra

Anhang 7:

FACHKONZEPT für die Vertragsperiode 2024 bis 2027
Leistungen im öffentlichen Interesse / Finanzhilfen nach Art. 74IVG

Vertrags-Nr. 2216

Vertragsnehmerin Pro Audito Schweiz

Übersicht der Leistung (vgl. «Leistungen undLeistungskategorien Betrieb Art. 74 IVG» im KSBOB 2024 - 2027)

Leistungskategorien

Das Leistungsangebot richtet sich an:

Einzelspezifisch Einzelpersonen und ihre Angehörigen:

Leistungskategorie Bitte auswählen/Veuillez choisir/Prega compilare:

Gruppenspezifisch Mehrere Personen aus der Zielgruppe

Leistungskategorie Kurse "Hilfe zur Selbsthilfe (Autonomie)"

Nicht personenspezifisch an die Öffentlichkeit mit Themen der Zielgruppe:

Leistungskategorie Bitte auswählen/Veuillez choisir/Prega compilare:

Beschreibung der spezifischen Leistungen für die Zielgruppe(n)

Damit Menschen mit Schwerhörigkeit ein möglichst autonomes und selbstbestimmtes Leben führen

können, bietet Pro Audito vielfältige "Empowerment" Kurse und Workshops an. Das Ziel der Kurse ist,

den Teilnehmenden zu zeigen, wie sie mit ihrer Schwerhörigkeit umgehen können, damit sie ein

möglichst autonomes und selbstbestimmtes Leben führen können.

Das etablierteste Angebot in dieser Kategorie sind die Hörtrainings mit Lippenlesen. Dank Lippenlesen

kann das Verstehen um bis zu 30 Prozent erhöht werden.

Menschen mit Schwerhörigkeit profitieren auch von den technischen und digitalen Fortschritten. Es

gibt zunehmend Hilfsmittel, digitale Tools und technische Geräte, die Menschen mit einer

Schwerhörigkeit unterstützen, dies reicht z.B. von der SBB App Inclusiv bis hin zur automatischen

Sprachereknnung. Pro Audito zeigt den Teilnehmenden, was es gibt und schult sie in deren Nutzung.

Ergänzt wird das Angebot mit weiteren Empowerment-Kursen, wie z.B. Resilienz, Schwerhörigkeit und

Beruf.

In weiteren Kursen wird in verständlicher Weise über das aktuelle Wissen aus der Forschung und

Medizin in den Bereich Hörverlust, Sprachverarbeitung, Tinnitus, Cochlea Implantat usw. informiert.

Pro Audito entwickelt das Kursangebot laufend weiter und konzipiertneue Angebote.

- Die Kurse sind als Block-, Tages- und Semesterkurse buchbar.

Link zur Webseite der Organisation: sämtliche Pro Audito-Vereine

Hauptziel der Leistung für die Zielgruppe(n):

Fachkonzept Art. 74 IVG /VP 2024-27/ Version 1.0
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Zielgruppe(n)

Altersgruppe Zielgruppe Behinderung
Suchtbehinderung

Kinder Körperbehinderung Sprachbehinderung
Jugendliche Krankheitsbehinderung

Erwachsene Psychische Behinderung
Alle Zielgruppen

Alle
Hörbehinderung

Mehrfachbehinderung (nur für spezielle An-
Geistige-/Lernbehinderung gebote auswählen und oben ausfüllen, um wel-

Sehbehinderung che Behinderungen es sich handelt)

Spezifizierung derZielgruppe

(Beispiel: blinde, sehbehinderte, hörsehbehinderte undtaubblinde Menschen)

Pro Audito möchte mit diesen Angeboten Menschen mit Schwerhörigkeit Unterstützung anbieten. Pro

Audito entwickelt das Angebot stets so weiter, so dass alle Bedürfnisse und Ansprüche abgedeckt sind.

Pro Audito fokussiert auf- mehrheitlich erwachsene - Menschen mit Schwerhörigkeit. Das bedeutet,

dass Pro Audito hauptsächlich Kurse für Menschen anbietet, die lautsprachlich orientiert respektive auf

Lautsprache angewiesen sind. Entsprechend sind wichtige Kursinhalte u.a. das bessere Verstehen der

Lautsprache (Hörtraining mit Lippenlesen, Hörtaktik usw.) oder technische und digitale Helfer rund um

die Lautsprache (u.A. Hörversorgung mit Hörgeräten und weiteren Hilfsmitteln, Höranlagen,

automatische Spracherkennung) oder Wissensvermittlung rund um Schwerhörigkeit.

Der Bedarf für die Zielgruppe-wurde ermittelt

durch: Umfeldanalyse

Bisherige Leistungserbringung
Andere:

Kundenumfrage/Kundeninput

Kurzinfo dazu Esgibt ausserhalb von Pro Audito kaum oder nur sehr wenige derartige Angebote. Hier

kann Pro Audito eine Lücke schliessen. Die Angebote werden in der Regel gut besucht, was für deren

Wichtigkeit spricht.

In den Kursen wird jeweils ein Fragebogen abgegeben. Verbesserungsvorschläge werden geprüft und

im Sinne des KVPs umgesetzt.

Auch die Neutrale Hörberatung gibt wichtige Hinweise, wo Bedarf nach mehr Informationen oder

Schulung besteht. Entwicklungen in der Branche oder allgemein auf dem Markt werden evaluiert. Pro

Audito entwickelt Pilotprojekte und prüft, ob ein Angebot sinnvoll ist.

Standorte des Angebots (Angaben gültig bei Fachkonzepterstellung)

Angebote vor Ort (einzelspezifisch/gruppenspezifisch)

X online/digital (z.B. via Zoom)

Deutschschweiz Romandie X Italienische Schweiz

national (alle Sprachregionen)

In den Sprachen

Deutsch Französisch Italienisch

Rätoromanisch Gebärdensprache

Weitere Sprachen:Es wird grossen Wert aufgeeignete Veranstaltungsorte gelegt (geeignete Akustik

und (funktionierende!) Höranlage). Wo sinnvoll werden die Kurse von einer Schriftdolmetscher:in live

mitgeschrieben.

Barrierefreier Zugang des Angebots (barrierefrei verfasste Texte [in einfacher oder leichter Sprache] und veröffent-

lichte Basisinformationen auf der Webseite sowie barrierefreie Durchführung der Veranstaltung/zugängliche Beratungsstellen)
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Kurzinfo dazu siehe Sprachen. Pro Audito informiert über alle Kanäle.

Abgrenzungen zu anderen Betriebsteilen der Organisation

Hier steht das Ziel des Empowerments im Vordergrund, also das Vermitteln von Wissen zur besseren

Bewältigung des Alltags, des Lebens.
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Für Leistungen exkl. Kurse / Geplanter Leistungsumfang in Zahlen

Total
2024 2025 2026 2027

2024-2027

In Stunden
Geplanter Leistungsum-

Mitarbei- 0
fang tende

Grundlagenarbeit zur
In Stunden

Leistung (Erarbeitung/Überar-
Mitarbei- 0

beitung des Dienstleistungskon-
tende

zepts usw.)

In Stunden
Total geplanter Leis-

Mitarbei- 0 0 0 0 0
tungsumfang tende

Nurfür Kurse / Geplanter Leistungsumfang in Zahlen

Total
2024 2025 2026 2027

2024-2027

In Teilneh-

Blockkurse menden- 620 620 620 620 2480

Tage

In Teilneh-

Tageskurse menden- 529 529 529 529 2116

Tage

In Teilneh-

menden- 12789 12789 12789 12789 51156Semester/Jahreskurse
Stunden

Kurse: Grundlagenarbeit In Stunden

zur Leistung Erarbeitung/Über- Mitarbei- 200 200 200 200 800
arbeitung des Dienstleistungskon- tende

zepts usw.)

Budget- geplante Vollkosten und Erträge der beschriebenen Leistung

Total
Geplante Kosten 2024 2025 2026 2027

2024-2027

Personalkosten
CHF 416715 416715 416715 416715 1666860

Sachkosten/Umlagen
CHF 183490 183490 183490 183490 733960

Total Kosten
CHF 600205 600205 600205 600205 2400820

Total
Geplante Erträge 2024 2025 2026 2027

2024-2027

Erträge ohne Finanzhilfe

BSV (*Details in nachfolgender
CHF 162269 162269 162269 162269 649076

Liste ankreuzen)

Finanzhilfe BSV
CHF 437936 437936 437936 437936 1751744

Total Erträge
CHF 600205 600205 600205 600205 2400820

*Details zu Erträgen ohne Finanzhilfe BSV

Leistungserträge (z. B. Kurserträge von Teilnehmenden, Verkauf Publikationen)

Spenden

Drittleistungen von weiteren Finanzgebern (Bund, Kantone, Gemeinden, Versicherungen etc.)

Organisationskapital
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Andere Erträge - bitte aufführen:

Kurzinfo dazu Um neue -vor allem umfassende, aufwändige - Kurse aufzubauen, werden teilweise

Stiftungen angefragt.

Bemerkungen:

Ort/Datum Frnch 11.12.23

Vertragsnehmerin 5

Ort/Datum
Beu, 15.11.2023

Bundesamt für

6ASozialversicherungen

/

V
A
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Schweizerische Eidgenossenschaft Eidgenössisches Departement des Innern EDI

Confédération suisse
Bundesamt für Sozialversicherungen BSV

Confederazione Svizzera
Geschäftsfeld Invalidenversicherung

Confederaziun svizra

Anhang 7:

FACHKONZEPT für die Vertragsperiode 2024 bis 2027
Leistungen im öffentlichen Interesse/ Finanzhilfen nach Art. 74IVG

Vertrags-Nr. 2216

Vertragsnehmerin Pro Audito Schweiz

Übersicht der Leistung (vgl. «Leistungen und Leistungskategorien Betrieb Art. 74 IVG» im KSBOB 2024 - 2027)

Leistungskategorien

Das Leistungsangebot richtet sich an:

Einzelspezifisch Einzelpersonen und ihre Angehörigen:

Leistungskategorie Bitte auswählen/Veuillez choisir/Prega compilare:

Gruppenspezifisch Mehrere Personen aus der Zielgruppe

Leistungskategorie Kurse "Soziale Kontakte knüpfen, Freizeit/Sport"

Nicht personenspezifisch an die Öffentlichkeit mit Themen der Zielgruppe:

Leistungskategorie Bitte auswählen/Veuillez choisir/Prega compilare:

Beschreibung der spezifischen Leistungen für die Zielgruppe(n)

Herausforderungen, aber auch positive odernegative Erlebnisse mit anderen Menschen teilen sowie

über ähnliche resp. geteilte Erfahrungen sprechen zu können, ist wertvoll und hilft vielen Menschen,

das Leben mit Schwerhörigkeit besser zu meistern.

Pro Audito bietet verschiedene Plattformen, die den Peer-to-Peer-Gedanken födern.

1. Blockkurse

Ein sehr wichtiges und etabliertes Angebot ist das Sommerlager, das seit über 40Jahren durchgeführt

wird. Es richtet sich an Kinder und Jugendliche mit einer Schwerhörigkeit. Durch die integrative

Beschulung treffen diese Kinder im Sommerlager oftmals erstmals inihrem Leben andere Kinder, die

mit denselben Herausforderungen umgehen müssen. Die Lagerleitenden sind oftmals ehemalige

Teilnehmende und werden nicht selten wichtige Vorbilder für die Kinder und Jugendlichen. Das Lager

bietet gemeinsame sportliche, kreative oder andere Aktivitäten, welche die Selbständigkeit,

persönliche Entwicklung, das Sozialverhalten und ein positives Selbstwertgefühl der Betroffenen

fördern und unterstützen. Dank einer mobilen Höranlage und einer angemessenen Gruppengrösse wird

die Kommunikation zwischen den Kindern und den Leitenden optimal ermöglicht. Nach Möglichkeit

begrüsst Pro Audito auch gerne Kindern mit Mehrfahrbehinderung, z.B. Kinder mit Schwerhörigkeit und

Autismus Spektrum Störung mit leichter Ausprägung) im Sommerlager. Das Sommerlager ermöglicht

den Peer-to-Peer-Effekt.

Die Ferienwochen der IGGH und Pro Audito Luzern sind für hörbehinderte, ältere Menschen konzipiert

und werden von den jeweiligen Geschäftsstellen koordiniert. Genügend Betreuungspersonal

gewährleistet eine erlebnisreiche Sommerwoche.

Ein Sportweekend für junge Erwachsene ergänzt das Angebot.

2- Tages-Semesterkurse
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Zielgruppe(n)

Altersgruppe Zielgruppe Behinderung
Suchtbehinderung

Kinder Körperbehinderung Sprachbehinderung
Jugendliche Krankheitsbehinderung

Erwachsene Psychische Behinderung
Alle Zielgruppen

Hörbehinderung Mehrfachbehinderung (nurfür spezielle An-
Alle

Geistige-/Lernbehinderung gebote auswählen und oben ausfüllen, umwel-

Sehbehinderung che Behinderungen es sich handelt)

Spezifizierung derZielgruppe

(Beispiel: blinde, sehbehinderte, hörsehbehinderte undtaubblinde Menschen)

Das Angebot richtet sich vor allem an Menschen mit Schwerhörigkeit.

Pro Audito fokussiert vorwiegend auf Menschen mit Schwerhörigkeit, die lautsprachlich orientiert

respektive auf Lautsprache angewiesen sind.

Beim Sommerlager für Kinder und Jugendliche kommen auch Kinder mit Mehrfachbehinderungen

(darunter immer eine Schwerhörigkeit) mit. Das Sommerlager richtet sich an Kinder und Jugendliche, die

hauptsächlich lautsprachlich kommunizieren.

Der Bedarf für die Zielgruppe-wurde ermittelt

durch: Umfeldanalyse

Bisherige Leistungserbringung
Andere:

Kundenumfrage/Kundeninput

Kurzinfo dazu Es gibt ausserhalb von Pro Audito kaum nur sehr wenige derartige Angebote. Hier kann

Pro Audito eine Lücke schliessen.

Die Angebote werden gut besucht, was für deren Wichtigkeit spricht.

Standorte des Angebots (Angaben gültig bei Fachkonzepterstellung)

Angebote vor Ort (einzelspezifisch/gruppenspezifisch)

online/digital (z.B. via Zoom)

Deutschschweiz Romandie X Italienische Schweiz

national (alle Sprachregionen)

In den Sprachen

Deutsch Französisch Italienisch

Rätoromanisch Gebärdensprache

Weitere Sprachen:

BarrierefreierZugang des Angebots (barrierefrei verfasste Texte [in einfacher oder leichter Sprache] und veröffent-

lichte Basisinformationen auf derWebseite sowie barrierefreie Durchführung der Veranstaltung/zugängliche Beratungsstellen)

Kurzinfo dazu Es wird darauf geachtet, dass die Durchführungssorte über gute akustische Bedingungen

verfügen.

Das Sommerlager richtet sich an Kinder und Jugendliche, die sich lautsprachlich kommunizieren.

Ergänzend (aber nie ausschliesslich!) wird auch Gebärdensprache eingesetzt.

Abgrenzungen zu anderen Betriebsteilen der Organisation

Bei diesem Fachkonzept steht die Schaffung der Peer-to-Peer-Plattform im Vordergrund.
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Für Leistungen exkl. Kurse / Geplanter Leistungsumfang in Zahlen

Total
2024 2025 2026 2027

2024-2027

Geplanter Leistungsum-
In Stunden

Mitarbei- 0
fang tende

Grundlagenarbeit zur
In Stunden

Leistung (Erarbeitung/Überar-
Mitarbei- 0

beitung des Dienstleistungskon-
tende

zepts usw.)

In Stunden
Total geplanter Leis-

Mitarbei- 0 0 0 0 0
tungsumfang tende

Nur für Kurse / Geplanter Leistungsumfang in Zahlen

Total
2024 2025 2026 2027

2024-2027

In Teilneh-

Blockkurse menden- 484 484 484 484 1936

Tage

In Teilneh-

Tageskurse menden- 579 579 579 579 2316

Tage

In Teilneh-

Semester/Jahreskurse menden- 1919 1919 1919 1919 7676

Stunden

Kurse: Grundlagenarbeit In Stunden

zur Leistung Erarbeitung/Über- Mitarbei-
0

arbeitung des Dienstleistungskon- tende

zepts usw.)

Budget- geplante Vollkosten und Erträge der beschriebenen Leistung

Total
Geplante Kosten 2024 2025 2026 2027

2024-2027

Personalkosten
CHF

198649 198649 198649 198649 794596

Sachkosten/Umlagen
CHF

206514 206514 206514 206514 826056

Total Kosten
CHF 405163 405163 405163 405163 1620652

Total
Geplante Erträge 2024 2025 2026 2027

2024-2027

Erträge ohne Finanzhilfe

BSV (*Details in nachfolgender
CHF 81032 81032 81032 81032 324128

Liste ankreuzen)

Finanzhilfe BSV
CHF

324131 324131 324131 324131 1296524

Total Erträge
CHF 405163 405163 405163 405163 1620652

*Details zu Erträgen ohne Finanzhilfe BSV

Leistungserträge (z. B. Kurserträge von Teilnehmenden, Verkauf Publikationen)

Spenden

Drittleistungen von weiteren Finanzgebern (Bund, Kantone, Gemeinden, Versicherungen etc.)

Organisationskapital
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Veröffentlichung derAngebote (die Angebote müssen für die Zielgruppe öffentlich zugänglich sein):

Webseite (barrierefreier Zugang zu Leistungen, rascher Zugang zu Grundinformationen, z.B. Kon-

taktangaben auf Hauptseite usw.)

Weitere digitale Medien (Facebook, Instagram, Linkedln usw.)

Schriftlich in Publikationen

Kurzinfo dazu Pro Audito publiziert die Angebote auf diversen Kanälen.

Überprüfung der Qualität der angebotenen Leistungen (Audits/Schulung, etc.)?

Die Angebote werden regelmässig geprüft und die Inhalte laufend angepasst.

Über das Sommerlager wird ein Lagerbericht erstellt und ein Debriefing mit den Hauptleitenden findet

statt.

Angebot mit Organisationen im Kundensegment für die Zielgruppe koordiniert? (z.B. Zusammen-

arbeits-Vereinbarung, regelmässigerAustausch usw.)

ja nein mit einem Teil

Kurzinfo dazu Pro Audito fokussiert vorwiegend auf Menschen mitSchwerhörigkeit, die lautsprachlich

orientiert respektive auf Lautsprache angewiesen sind

In regelmässigem Austausch mit den anderen Organisationen wird daraufgeachtet, dass man

untereinanderkeine Konkurrenzangebote aufbaut.

Qualifikation der Mitarbeitenden/Leistungsausführenden (mehrfache Nennung möglich)

Selbstbetroffenheit

Fachpersonen mit höherer Qualifikation (mit tertiärer Ausbildung)

Fachpersonen mit mittlerer Qualifikation (mit Fachausbildung und Berufserfahrung)

Fachperson mit spezifischer Qualifikation, wie Peer-Ausbildung oder Weiterbildung durch die Organi-

sation)

X Freiwilligenarbeit (Einführung ins Thema durch die Organisation) für unterstützende Tätigkeiten wie

Begleitung an Veranstaltungen

Für das behinderungsspezifische Thema wird das notwendige Wissen vermittelt via Beglei-

tung/Coaching/Moderation durch:

Selbstbetroffene

Fachpersonen

Kurzinfo dazu

Die Blockkurse werden von qualifizierten Personen geleitet wird.

Semester- und Tageskurse: Der Austausch steht im Zentrum. Entsprechend können diese auch von

Freiwilligen angeboten werden.
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Anhang 7:

FACHKONZEPT für die Vertragsperiode 2024 bis 2027
Leistungen im öffentlichen Interesse/Finanzhilfen nach Art. 74IVG

Vertrags-Nr.2216

Vertragsnehmerin Pro Audito Schweiz

Übersicht der Leistung (vgl. «Leistungen undLeistungskategorien Betrieb Art. 74 IVG» im KSBOB 2024 - 2027)

Leistungskategorien

Das Leistungsangebot richtet sich an:

Einzelspezifisch Einzelpersonen und ihre Angehörigen:

Leistungskategorie Bitte auswählen/Veuillez choisir/Prega compilare:

Gruppenspezifisch Mehrere Personen aus der Zielgruppe

Leistungskategorie Treffpunkte f.Menschen mit Behinderung u. Angeh.

Nicht personenspezifisch an die Öffentlichkeit mit Themen der Zielgruppe:

Leistungskategorie Bitte auswählen/Veuillez choisir/Prega compilare:

Beschreibung der spezifischen Leistungen für die Zielgruppe(n)

Treffpunkte sind ein niederschwelliges Angebot. Menschen mit Schwerhörigkeit können sich in den

Treffpunkten zu bestimmten Themen austauschen und Lösungen finden.

Die Umgebung wie Räume und die Kommunikationsunterstützung werden für die Betroffenen

hörbehindertengerecht angepasst.

Link zur Webseite der Organisation: iggh.ch, atidu.ch, proaudito-luzern.ch, proaudito-zuerich.ch; pro-

audito.ch

Hauptziel der Leistung für die Zielgruppe(n):

Ziel und Art der Zielerreichung (das Ziel muss SMART sein: Spezifisch, Messbar, Aktionsorientiert, Rea-

listisch und Terminiert).

Die betroffene Person mit Hörbehinderung (konkret Schwerhörigkeit/ lautsprachlich orientiert)

und deren Angehörige können von authentischen Peer-Angeboten profitieren. Dadurch wird die

Teilhabe an der gesellschaftlichen Partizipation erhöht und gesteigert.

Spezifisch: Menschen mit Schwerhörigkeit werden in den Treffpunkten in der Selbsthilfe

gefördert. Der Kontakt mit anderen Betroffenen unterstützt die Sozialkompetenz. Viele

hörbehinderte Menschen werden auf diese Weise aus ihrer bestehenden oder drohenden

sozialen Isolation geholt.

Messbar: Menschen mit einer Hörbehinderung werden in den Treffpunkten in derSelbsthilfe

gefördert. Der Kontakt mit anderen Betroffenen unterstützt die Sozialkompetenz. Viele

hörbehinderte Menschen werden auf diese Weise aus ihrer bestehenden oder drohenden

sozialen Isolation geholt.

Aktionsorientiert: Teilnehmende können ihre Bedürfnisse einbringen.

Realistisch: Bei gewissen Treffen benötigen die Teilnehmenden eine Moderation; andere Treffen

werden von Betroffenen selber geführt. Die Treffs stehen regelmässigen Besuchenden wir auch

neuen Beroffenen offen.
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Veröffentlichung der Angebote (dieAngebote müssen für die Zielgruppe öffentlich zugänglich sein):

Webseite (barrierefreier Zugang zu Leistungen, rascher Zugang zu Grundinformationen, z.B. Kon-

taktangaben auf Hauptseite usw.)

Weitere digitale Medien (Facebook, Instagram, Linkedln usw.)

Schriftlich in Publikationen

Kurzinfo dazu

Überprüfung der Qualität derangebotenen Leistungen (Audits/Schulung, etc.)?

Angebot mit Organisationen im Kundensegment für die Zielgruppe koordiniert? (z.B. Zusammen-

arbeits-Vereinbarung, regelmässigerAustausch usw.)

ja nein mit einem Teil

Kurzinfo dazu

Qualifikation der Mitarbeitenden/Leistungsausführenden (mehrfache Nennung möglich)

Selbstbetroffenheit

Fachpersonen mit höherer Qualifikation (mit tertiärer Ausbildung)

Fachpersonen mit mittlerer Qualifikation (mit Fachausbildung und Berufserfahrung)

Fachperson mit spezifischer Qualifikation, wie Peer-Ausbildung oder Weiterbildung durch die Organi-

sation)

Freiwilligenarbeit (Einführung ins Thema durch die Organisation) für unterstützende Tätigkeiten wie

Begleitung an Veranstaltungen

Für das behinderungsspezifische Thema wird das notwendige Wissen vermittelt via Beglei-

tung/Coaching/Moderation durch:

Selbstbetroffene

Fachpersonen

Kurzinfo dazu Die Gruppenleitenden erhalten regelmässige Informationen und werden thematisch immer

wiederaufden neuesten Stand gebracht.

Fachkonzept Art. 74 IVG VP 2024-27/ Version 1.0 4/6



Für Leistungen exkl. Kurse / Geplanter Leistungsumfang in Zahlen

Total
2024 2025 2026 2027

2024-2027

In Stunden
Geplanter Leistungsum-

Mitarbei- 1124 1124 1124 1124 4496
fang tende

Grundlagenarbeit zur
In Stunden

Leistung (Erarbeitung/Überar-
Mitarbei- 0

beitung des Dienstleistungskon-
tende

zepts usw.)

In Stunden
Total geplanter Leis-

Mitarbei- 1124 1124 1124 1124 4496
tungsumfang tende

Nur für Kurse / Geplanter Leistungsumfang in Zahlen
Total

2024 2025 2026 2027
2024-2027

In Teilneh-

Blockkurse menden- 0

Tage

In Teilneh-

Tageskurse menden- 0

Tage

In Teilneh-

Semester/Jahreskurse menden- 0

Stunden

Kurse: Grundlagenarbeit In Stunden

zur Leistung Erarbeitung/Über- Mitarbei- 0
arbeitung des Dienstleistungskon- tende

zepts usw.)

Budget- geplante Vollkosten und Erträge der beschriebenen Leistung

Total
Geplante Kosten 2024 2025 2026 2027

2024-2027

Personalkosten
CHF 40127 40127 40127 40127 160508

Sachkosten/Umlagen
CHF 55413 55413 55413 55413 221652

Total Kosten
CHF

95540 95540 95540 95540 382160

Total
Geplante Erträge 2024 2025 2026 2027

2024-2027

Erträge ohne Finanzhilfe

BSV (*Details in nachfolgender
CHF

19108 19108 19108 19108 76432

Liste ankreuzen)

Finanzhilfe BSV
CHF

76432 76432 76432 76432 305728

Total Erträge
CHF

95540 95540 95540 95540 382160

* Details zu Erträgen ohne Finanzhilfe BSV

Leistungserträge (z. B. Kurserträge von Teilnehmenden, Verkauf Publikationen)

Spenden

Drittleistungen von weiteren Finanzgebern (Bund, Kantone, Gemeinden, Versicherungen etc.)

Organisationskapital
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Andere Erträge - bitte aufführen:

Kurzinfo dazu

Bemerkungen:

Ort/Datum Fnnch, .1. 23
P

Vertragsnehmerin

Ort/Datum

Beu,15.11.1023

Bundesamt für

Sozialversicherungen H30
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Für Leistungen exkl. Kurse / Geplanter Leistungsumfang in Zahlen

Total
2024 2025 2026 2027

2024-2027

Geplanter Leistungsum-
In Stunden

Mitarbei- 1325 1325 1325 1325 5300
fang

tende

Grundlagenarbeit zur
In Stunden

Leistung (Erarbeitung/Überar-
Mitarbei- 0

beitung des Dienstleistungskon-

zepts usw.)
tende

In Stunden
Total geplanter Leis-

Mitarbei- 1325 1325 1325 1325 5300
tungsumfang tende

Nur für Kurse /Geplanter Leistungsumfang in Zahlen

Total
2024 2025 2026 2027

2024-2027

In Teilneh-

Blockkurse menden- 0

Tage

In Teilneh-

Tageskurse menden- 0

Tage

In Teilneh-

Semester/Jahreskurse menden- 0

Stunden

Kurse: Grundlagenarbeit In Stunden
zur Leistung Erarbeitung/Über- Mitarbei-

0
arbeitung des Dienstleistungskon- tende

zepts usw.)

Budget - geplante Vollkosten und Erträge der beschriebenen Leistung

Total
Geplante Kosten 2024 2025 2026 2027

2024-2027

Personalkosten
CHF 82955 82955 82955 82955 331820

Sachkosten/Umlagen
CHF 70000 70000 70000 70000 280000

Total Kosten
CHF

152955 152955 152955 152955 611820

Total
Geplante Erträge 2024 2025 2026 2027

2024-2027

Erträge ohne Finanzhilfe

BSV (*Details in nachfolgender
CHF 56843 56843 56843 56843 227372

Liste ankreuzen)

Finanzhilfe BSV
CHF

96112 96112 96112 96112 384448

Total Erträge
CHF 152955 152955 152955 152955 611820

*Details zu Erträgen ohne Finanzhilfe BSV

Leistungserträge (z. B. Kurserträge von Teilnehmenden, Verkauf Publikationen)

Spenden

Drittleistungen von weiteren Finanzgebern (Bund, Kantone, Gemeinden, Versicherungen etc.)

Organisationskapital

Fachkonzept Art. 74 IVG VP 2024-27/Version 1.0

28
5/6

66













Für Leistungen exkl. Kurse / Geplanter Leistungsumfang in Zahlen

Total
2024 2025 2026 2027

2024-2027

In Stunden
Geplanter Leistungsum-

Mitarbei- 3010 3010 3010 3010 12040
fang tende

Grundlagenarbeit zur
In Stunden

Leistung (Erarbeitung/Überar-
Mitarbei- 0

beitung des Dienstleistungskon-
tende

zepts usw.)

Total geplanter Leis-
In Stunden

tungsumfang
Mitarbei- 3010 3010 3010 3010 12040

tende

Nur für Kurse / Geplanter Leistungsumfang in Zahlen

Total
2024 2025 2026 2027

2024-2027

In Teilneh-

menden- 0Blockkurse
Tage

In Teilneh-

Tageskurse menden- 0

Tage

In Teilneh-

Semester/Jahreskurse menden- 0

Stunden

Kurse: Grundlagenarbeit In Stunden

zurLeistung Erarbeitung/Über- Mitarbei- 0
arbeitung des Dienstleistungskon- tende

zepts usw.)

Budget - geplante Vollkosten und Erträge der beschriebenen Leistung

Total
Geplante Kosten 2024 2025 2026 2027

2024-2027

Personalkosten
CHF

189148 189148 189148 189148 756592

Sachkosten/Umlagen
CHF 85515 85515 85515 85515 342060

Total Kosten
CHF 274663 274663 274663 274663 1098652

Total
Geplante Erträge 2024 2025 2026 2027

2024-2027

Erträge ohne Finanzhilfe

BSV (*Details in nachfolgender
CHF 54933 54933 54933 54933 219732

Liste ankreuzen)

Finanzhilfe BSV
CHF 219730 219730 219730 219730 878920

Total Erträge
CHF 274663 274663 274663 274663 1098652

*Details zu Erträgen ohne Finanzhilfe BSV

Leistungserträge (z. B. Kurserträge von Teilnehmenden, Verkauf Publikationen)

Spenden

Drittleistungen von weiteren Finanzgebern (Bund, Kantone, Gemeinden, Versicherungen etc.)

Organisationskapital
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Schweizerische Eidgenossenschaft Eidgenössisches Departement desInnern EDI
Confédération suisse

Bundesamt für Sozialversicherungen BSV
Confederazione Svizzera

Geschäftsfeld Invalidenversicherung
Confederaziun svizra

Qualitative Bedingungen Überprüfungs- Stand per 1.1.2024 erfüllt

Bereich Bedingungen kriterium (Bitte Zutreffendes

visieren)

ja nein' nicht

zu-

treffend

2.4 Treffpunkte für Treffpunkte, welche soziale Kontakte ermöglichen. Führen einer Klienten- vorhanden; Daten sind gemäss
Menschen mit /Leistungsstatistik KSBOB jährlich beim BSV
Behinderungen (KLS) gemäss Vorlage einzureichen.
und deren

Angehörige

2.5 Leistungen zur Allgemeine Medien- und Öffentlichkeitsarbeit, DO/VN muss die vorhanden; Daten sind gemäss
Unterstützung Themenspezifische Grundlagenarbeit, Förderung Zielerreichung jährlich KSBOB jährlich beim BSV
und Förderung der Selbsthilfe sind gemäss Leistungsübersicht und nachweisen. einzureichen.

der Eingliede- Richtlinien zum Reporting definiert (vgl. Anhang 1

rung Behinder- KSBOB).
ter (LUFEB) Berichtswesen Projekt

Projekt Art. 74 IVG werden unter LUFEB erfasst.

Ergebnisqualität

3. Kund/-innen, Die im Betrieb Art. 74IVG angebotenen Leistungen Statuten am Sitz der Organisation vor-

Klient/-innen, sind im öffentlichen Interesse und richten sich in handen

Zielpublikum erster Linie an die Klientengruppe der jeweiligen
Fachkonzepte

Organisation (klientenspezifisch). Die Klienten- Publikationen

4
1 3.1 Kundenzufrie- Methode und Häufigkeit (alle 3-5 Jahre) zur Dokumentation vorhanden und im Rahmen der

gruppe ist in den Statuten der Organisation

definiert.

denheit/Nutzen Bestimmung der Kundenzufriedenheit sind je nach Kundenzufriedenheits- Vertragsverhandlung beim BSV
von Kategorie der Leistung schriftlich festgehalten und Berichtserstattung einzureichen.

Leistungen/Aktu die Methode wird periodisch umgesetzt.

alität der

4
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